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LES FAUX APPELS

NE VOUS
LAISSEZ PAS
J0MP

QU'EST-CE QUE C'EST ?

Appel téléphonique avec modalité de
vol (argent et/ou objets de valeur), par
chantage et tromperie avec des
informations privées, effectué aupres
de personnes en situation de
vulnérabilité, telles que : employés de
maison, personnes agées et mineurs.
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RECOMMANDATIONS

» Gardez le contrble des réseaux sociaux, en autorisant l'acces
uniqguement a la famille et aux amis proches.

« Evitez d'effectuer des enquétes dans la rue.

« Avant d'engager un service domestique, effectuez une
etude de securité personnelle.

» Restez calme pendant I'appel et écoutez les bruits
de fond détaillés.

« Générer un mot-clé d'identification avec votre famille
dans des cas particuliers de situations d'urgence.

o Ne permettez pas aux employés de maison de
savoir ou se trouvent vos bijoux ou votre argent.

« Informez et formez les membres de votre famille
et le personnel domestique de l'existence de ces
modalités, et préparez-les au cas ou ils
recevraient ce type d'appels.

« N'autorisez pas pour quelque raison que ce soit, le
retrait de tout objet de valeur de votre propriéte.

ey « Informez la direction de votre logement et les services
de sécurité de votre lieu de résidence que personne
d'autre que les propriétaires du bien n'est autorisé a
retirer des paquets, des porte-documents ou tout
autre objet.

o Contactez la sécurité ou les forces de l'ordre pour
signaler la situation.
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