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Appréciation de la sécurité urbaine

Sao Paulo, Brésil
1. Analyse de la situation

La ville de Sdo Paulo est I'une des villes les plus importantes du Brésil en raison de son importance
dans I'économie du pays, car elle recoit une grande partie des investissements étrangers qui arrivent
dans le pays, ainsi que la dynamisation des entreprises multinationales brésiliennes. Pour cette raison,
c'est une ville diversifiée et dynamique qui attire une large population d'autres régions du Brésil, ainsi
que de I'Etat de Sao Paulo lui-méme. De ce fait, elle est I'une des plus grandes villes du monde, avec
prés de 12 millions d'habitants dans sa zone urbaine. Ces facteurs contribuent au fait que les criminels
veulent profiter de cette scene pour se renforcer et, en méme temps, développer leurs économies
illicites. Au cours des quatre années pendant lesquelles le maire Ricardo Nunes a dirigé la préfecture
de Sao Paulo, la stratégie de sécurité s'est concentrée sur I'extension des programmes de prévention
de la criminalité pour les jeunes a risque, la modernisation et I'équipement des forces de police, le
renforcement de la coopération entre les différentes agences de sécurité et de justice, et la mise en
ceuvre de technologies de pointe pour 1a surveillance et I'analyse des données criminelles, ce qui a
permis d'améliorer la perception de la sécurité dans la grande métropole brésilienne.

Selon une enquéte menée par le Secrétariat a la sécurité publique de Sdo Paulo au cours du premier
semestre 2024, les zones ou la perception de I'insécurité est la plus élevée dans la ville sont le Centre
historique, avec 78 %, et Sao Mateus, avec 74 %. Il convient de noter que le Centre historique a connu
une augmentation de 12 % par rapport aux chiffres de l'année précédente. En revanche, le quartier ou
la perception de l'insécurité est la plus faible est celui des Jardins, avec 15 %. En 2024, la nouvelle
administration municipale sera élue et il est donc important de garder un ceil sur les propositions qui
pourraient émaner du gagnant de ce concours afin d'avoir une perspective plus claire sur lI'avenir.

Dans ce document, I'Unidad de Analisis Politico y Seguridad Corporativa (UAPSC) de 3+SC réalisera
une évaluation de la sécurité urbaine pour la ville de S&o Paulo, en analysant les dynamiques qui ont
un impact sur la sécurité, les facteurs générateurs de risques et les comportements criminels sur la
base de statistiques, avec pour principal objectif de fournir des informations sur la situation de la ville
en matiére de sécurité afin d'établir des scénarios prospectifs et des recommandations utiles pour la
gestion, le traitement et le contréle des risques.
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1. Analyse criminelle

Afin de visualiser les variations en pourcentage et la dynamique de la criminalité dans la ville de S&o Paulo,
une analyse de la criminalité sera effectuée ci-dessous, montrant les chiffres et les tendances de variation
des différents crimes a fort impact tout au long des six premiers mois de I'année 2024. De méme, chaque
phénomene sera analysé en profondeur, ainsi que les scénarios de risque présents dans la ville, en associant
les récents événements d'insécurité et les zones dans lesquelles ils se sont matérialisés.

D'une maniére générale, le Secrétariat & la Sécurité Publique de I'Etat de S&o Paulo a enregistré une baisse
des chiffres de la criminalité sur I'ensemble du territoire, y compris dans la capitale de I'Etat. Cela se refléte
dans des chiffres tels que les homicides, qui affichent des chiffres historiques en raison de leur faible inci-
dence dans un territoire a la densité de population aussi élevée que Sao Paulo.

2.1 Vol de personnes

En 2024, Sao Paulo a connu une Iégére fluctuation des taux de vols de personnes. Selon les statistiques
récentes de la sécurité publique, il y a eu une diminution de 5 % par rapport a l'année précédente. Tou-
tefois, le nombre absolu reste élevé en raison de la forte population de la ville. Concretement, on estime
gu'environ 20 000 cas de vols de personnes ont été signalés au cours de I'année (Globo, 2024).

Les vols de personnes a Sdo Paulo se déroulent selon diverses modalités, telles que les vols a la tire, les
agressions ou les faux cas d'urgence. Le vol a la tire est I'une des formes de vol les plus courantes dans
les lieux publics, tels que les transports publics, les marchés et les zones commerciales. Les criminels
travaillent souvent en groupe et profitent des foules pour voler des portefeuilles, des téléphones por-
tables et d'autres objets de valeur. Le métro et les bus sont des lieux de prédilection pour ces délits en
raison de la forte congestion. Les criminels ont tendance a opérer pendant les heures de pointe, lorsque
la densité de passagers est élevée, ce qui rend les vols moins détectables (Metropoles, 2024). Le vol
avec agression est une modalité qui comprend des attaques plus directes, comme le vol de rue. Les
délinquants peuvent menacer ou intimider les victimes pour leur voler leurs biens. Dans les cas de
fausses urgences, les délinquants se font passer pour des personnes ayant besoin d'aide ou sont impliqués
dans une sorte de ruse pour distraire les victimes pendant que le vol a lieu (CNN, 2024).

Bien que Séo Paulo ait connu une diminution globale des vols contre des personnes en 2024, la ville
reste confrontée a d'importants défis en matiere de sécurité. Une combinaison de stratégies policieres,
d'éducation du public et d'améliorations des infrastructures reste cruciale pour réduire ces crimes et ac-
croitre la sécurité des résidents et des visiteurs.

2.2 Vol sous différentes formes

En 2024, environ 8 000 vols de voitures ont été enregistrés a S&o Paulo et, bien que les chiffres puissent
varier, on constate une légére diminution par rapport aux années précédentes, en partie grace a I'amélioration
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https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2024/03/08/raio-x-da-criminalidade-dados-apontam-que-roubos-e-furtos-sao-maiores-as-20h-e-as-sextas-feiras-na-capital-e-grande-sp.ghtml
https://www.metropoles.com/sao-paulo/pm-mapeia-roubos-celular-sp-bairros
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des technologies de surveillance et de sécurité. Les criminels s'attaquent souvent aux voitures de luxe ou
aux voitures tres demandées sur le marché noir. 1l'y a eu plusieurs cas notables de vols dans les parkings de
grands centres commerciaux, ce qui a conduit a une surveillance accrue dans ces zones (Insight Crime,
2024).

On estime gqu'environ 6 000 motos ont été volées a Sdo Paulo en 2024. Le vol de motos reste un probléme
persistant en raison de la facilité de transport et de dissimulation des motos volées. Il se matérialise généra-
lement lorsque les délinquants trouvent des motos garées sur la voie publique, en particulier dans les zones
les moins surveillées, et sont fréquemment pris pour cible. Les criminels utilisent souvent des outils pour
briser les systémes de verrouillage. Une modalité assez courante de ce type de vol concerne les motos uti-
lisées par les sociétés de livraison, ce qui a affecté les activités de plusieurs entreprises. Les zones sud et
centrale de la ville sont les plus touchées par ce type de vols, ce qui en fait des points critiques pour les
résidents et les visiteurs, ainsi que pour les forces de l'ordre (Metropoles, 2024).

2.3 Homicides

En 2024, Sao Paulo a enregistré environ 1 500 homicides. Ce chiffre représente une légére baisse par rapport
a l'année précédente, qui avait enregistré environ 1 700 homicides (R7, 2024). Bien que le nombre total
d'homicides ait Iégérement diminué, la violence reste un probléme important dans la ville. Les homicides
commis avec des armes a feu sont I'un des types d'homicides les plus courants a Sdo Paulo. lls comprennent
les meurtres liés aux activités criminelles, aux affrontements entre gangs et a la violence interpersonnelle.
Cela est principalement d( aux conflits entre les bandes criminelles organisées qui se disputent des
territoires pour poursuivre lI'exploitation d'économies illicites telles que le trafic de drogue ou I'extorsion.
Dans les quartiers périphériques et les favelas de la région métropolitaine de Sao Paulo, ce phénomeéne est
plus répandu en raison du manque de contrdle territorial dont souffrent les institutions publiques de la ville
(CNN, 2024).

2.4 Extorsion, menaces et enlévements

L'enlévement dans la ville de Sdo Paulo est un crime qui a affecté la population de maniére significative au
fil du temps. Les groupes criminels ont tendance a utiliser cette pratique comme une menace pour voler des
marchandises ou de l'argent aux chauffeurs de camion dans les zones vulnérables de la région métropoli-
taine de S&o Paulo. En janvier 2024, un chauffeur de camion a été accosté par un groupe de criminels qui
I'ont retenu pendant 24 heures et ont exigé 30 000 R$ de sa famille pour le relacher. En conséquence, la
police métropolitaine de Sao Paulo a mené une enquéte et a réussi a capturer quatre membres de ce groupe
spécialisé dans les enlévements ex-torsifs a Guarulhos (Gobierno de Sao Paulo, 2024). Dans une affaire
médiatisée survenue en décembre 2023, le célébre ex-footballeur Marcelinho Carioca a été enlevé avec un
compagnon alors qu'il quittait un spectacle dans la zone d'ltaquera, a I'est de la ville. On suppose que cet
événement s'est produit dans l'intention d'extorquer de I'argent a I'entourage de la victime pour son image
publique et sa célébrité dans le pays (CNN Brasil, 2024).

Le pré-candidat a la préfecture de Sao Paulo pour le Parti du renouveau travailliste brésilien (PRTB), Pablo
Margal, a dénoncé lundi 10 juin qu'il était menaceé au moyen de messages WhatsApp dans lesquels était
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https://insightcrime.org/es/noticias/talleres-clandestinos-vuelven-sao-paulo/
https://www.metropoles.com/sao-paulo/furto-e-roubo-de-motos-em-sp
https://noticias.r7.com/prisma/por-dentro-da-noticia/cidade-de-sao-paulo-registra-o-menor-numero-de-homicidios-da-historia-no-mes-de-maio-25062024/
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/sao-paulo-registra-menor-numero-de-homicidios-em-abril-dos-ultimos-24-anos/
https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/ultimas-noticias/policia-desmantela-quadrilha-especializada-em-sequestro-e-roubo-de-caminhoneiros-em-sp/
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/13-testemunhas-sao-ouvidas-em-julgamento-de-acusados-pelo-sequestro-de-marcelinho-carioca/
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exprimée l'intention de le kidnapper. La police métropolitaine a ouvert une enquéte pour déterminer les
risques éventuels qui pourraient se concrétiser (CNN Brasil, 2024).

2. Facteurs de Risque

3.1 Microtrafic et groupes criminels

Distribution des favelas ou le PCC est présent dans la ville de Sao Paulo

3 ‘ ' Praga da Sé
- Favelas

0 7.800 15.600 23.400
e — ) Kilometers

Source: Pax Monopolista and Crime: The Case of the Emergence of the Primeiro Comando da Capital in Sdo Paulo, 2020.

Selon les rapports des autorités brésiliennes, les principaux gangs criminels de la ville de Sao Paulo et de
sa zone métropolitaine sont le Pimeiro Comando da Capital (PCC) et le Comando Vermelho (CV), qui
contrélent la plupart des itinéraires de trafic de drogue, ainsi que la distribution de la drogue dans la ville.
Le PCC est le plus grand groupe criminel du Brésil aujourd'hui, et ses principaux centres d'opérations sont
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les prisons et les favelas, car il a été créé pour faire face au traitement séveére des prisonniers par les forces
de sécurité dans les prisons. Il contrdle actuellement les réseaux d'extorsion, d'enlévement et de trafic de
drogue dans tout le pays et est donc un acteur essentiel du paysage sécuritaire de Sao Paulo. D'autre part, le
CV est un groupe criminel plus ancien qui est apparu & Rio de Janeiro et qui a inspiré la création du PCC
dans les années 1990. Jusqu'en 2026, ces groupes criminels ont maintenu une tréve en vertu de laquelle ils
n'affectaient pas les rentes illicites des uns et des autres et ne se disputaient pas les territoires, mais apres la
rupture de la tréve, la violence entre les gangs est montée en fleche (Insight Crime, 2024).

L'une des zones les plus complexes de la ville est ce que I'on appelle la Cracolandia, au centre de S&o Paulo,
qui a souvent été qualifiée de plus grand marché de la drogue d’/Amérique latine. Dans cette zone, le micro-
trafic se déroule en plein jour et en toute impunité. Cet espace est exploité par les gangs du crime organisé,
en particulier le PCC, qui détient le marché du trafic de drogue a Sdo Paulo, mais sert également de marché
aux armes pour les membres des gangs des favelas voisines (UOL, 2024). Le pouvoir du PCC sur Craco-
landia est tel qu'en aolt 2024, il a été rapporté que les commercants de ce secteur de S&o Paulo ont payé
jusgu'a 50 000 reais a des « milices de sécurité » pour que les consommateurs de drogue sans-abri ne restent
pas devant leurs magasins. Ces soi-disant milices étaient composées de membres corrompus de la garde
municipale et de membres de gangs, et étaient engagées par le PCC pour exploiter ces revenus illicites
(Gloho, 2024).

3.2 Manifestation sociale

La protestation sociale est un mécanisme démocratique par lequel les citoyens peuvent exprimer leur
malaise ou leur mécontentement a I'égard d'une situation ou d'une circonstance qu'ils considérent
comme négative pour leur vie. Dans le cas de Sao Paulo, ce mécanisme est relativement complexe
car il s'agit de la ville la plus peuplée du pays et, en méme temps, d'une zone urbaine trés diversifiée.
Cela peut devenir un probléme de sécurité en raison des barrages routiers qui peuvent se produire au
milieu de la manifestation, ou en raison de I'escalade de la violence entre les manifestants et les forces
de l'ordre. En juin de cette année, I'Avenida Paulista était remplie de manifestants qui voulaient ex-
primer leur désaccord avec le projet de loi visant a assimiler I'avortement & un homicide (Globo,
2024). Au méme moment, une manifestation a été organisée contre la criminalisation de la possession
de drogue au Brésil, ce qui a entrainé une mobilisation massive qui a blogué la circulation sur les
principaux axes du centre-ville. Bien qu'il n'y ait pas eu d'actes violents lors de ces manifestations
d'action publique, les routes principales ont été bloguées en raison du grand nombre de personnes qui
ont décidé de manifester au cours de cette journée, ce qui a affecté la mobilité (UOL, 2024).
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https://insightcrime.org/es/noticias-crimen-organizado-brasil/primer-comando-capital-pcc-perfil/
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2024/08/26/ecossistema-criminoso-do-pcc-na-cracolandia-juiz-aceita-denuncia-e-poe-19-no-banco-dos-reus.htm
https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2024/08/26/cracolandia-comerciantes-pagavam-r-50-mil-por-mes-para-milicia-retirar-dependentes-quimicos-da-frente-das-lojas-diz-mp.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2024/06/13/manifestantes-protestam-na-avenida-paulista-contra-projeto-que-equipara-aborto-a-crime-de-homicidio.ghtml
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2024/06/16/marcha-maconha-sp.htm
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4. Niveau de Risque

L'analyse du niveau de risque vise a identifier les zones ou, selon les statistiques institutionnelles, les
scénarios de violence et de criminalité & fort impact sont les plus probables. Dans le cas de la présente
évaluation de la sécurité urbaine a Sao Paulo, la caractérisation se fera sur la base des statistiques de
sécurité et de criminalité du Secrétariat a la sécurité publique de Sao Paulo et de la Police Militaire
de Sao Paulo. On procédera ensuite a I'énumération des quartiers les plus problématiques de la ville,
au moyen de deux indicateurs : les cas d'homicide et de vol de personnes.

1: Perus

* 9:CentroyBras

* 11:Pinheirosy Vila Olimpia
* 12:Moema

* 19: Grajau

* 30: Sao Mateus

+ 31:Cidade Tiradentes

Source: Secrétariat a la sécurité publique de Sao Paulo et de la Police Militaire de Sao Paulo, 2024

Niveau de risque moyen: Pinheiros, Moema et Vila Olimpia

Dans les zones de Pinheiros, Moema et Vila Olimpia, le niveau de risque est modéré. Pinheiros com-
bine des zones résidentielles et commerciales, et présente un taux modéré de petite délinquance telle
que les vols et les cambriolages, bien que la réponse de la police soit adéquate. Moema, dotée d'une
bonne infrastructure, présente une incidence modérée de la petite délinquance et des vols, mais reste
relativement sdre. Vila Olimpia, qui connait une croissance réguliere, a un taux de criminalité modéré
avec quelques délits mineurs et vols, mais les autorités et I'infrastructure locale contribuent & mainte-
nir le risque a un niveau gerable.
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Niveau de risque moyen a élevé: Centro, Bras, Sdo Mateus

Le centre-ville de Séo Paulo, avec sa forte densité de population et d'activités commerciales, présente
un risque moyennement €levé. Bien que la présence policiere soit forte, la forte concentration de
personnes contribue & une incidence plus élevée de la petite délinquance et de certains vols. Brés,
connue pour son intense activité commerciale, présente également un niveau de risque élevé en raison
de lI'agglomération et de la présence de vols fréquents dans les zones de marché. Sdo Mateus présente
un risque moyennement élevé en raison de son contexte socio-economique difficile, d'une incidence
plus élevée de la grande criminalité et de la présence notable de gangs qui affectent la sécurité.

Niveau de risque €elevé: Cidade Tiradentes, Perus et Grajal

Les villes de Tiradentes, Perus et Grajal sont classées au niveau de risque le plus élevé. La Cidade
Tiradentes, ou les taux de pauvreté sont élevés et les infrastructures de sécurité insuffisantes, est con-
frontée a d'importants problémes de criminalité, notamment des taux élevés d’homicides et de vols
avec violence. Perus, une zone périphérique confrontée a de graves problemes socio-économiques,
présente également une forte incidence de la criminalité grave, exacerbée par le manque de ressources
et de sécurité. Grajau est confrontée a des défis similaires, avec des niveaux élevés de violence et des
problémes de gangs, contribuant a un environnement de grande insécurité.
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4. Conception de scénarios conjoncturels

La ville de S&o Paulo est la plus grande métropole d'Amérique du Sud et concentre donc un grand
nombre de personnes d'origines diverses, ce qui, combiné a sa forte densité de population, rend par-
ticulierement complexe I'analyse de sa situation en matiere de sécurité. L'administration du maire
Ricardo Nunes a réussi a réduire considérablement le taux d'homicides et d'autres crimes a fort impact
qui touchent la population de la ville. Cela a, d'une certaine maniére, rétabli la confiance des citoyens
dans les institutions de I'Etat, tout en leur donnant une vision plus positive de la capitale de Sdo Paulo.
De méme, la police locale a recu davantage d'outils pour lutter contre le crime organisé, tels que des
caméras et des drones ultramodernes pour améliorer la surveillance des points névralgiques de la
ville. Toutefois, en ce qui concerne les vols et les cambriolages, les citoyens ont I'impression que la
situation n'a pas changé ou qu'elle s'est aggravée, car dans de nombreux cas, ils ont parlé du danger
qu'ils percoivent dans la rue lorsqu'ils retirent de I'argent a un distributeur automatique ou lorsqu'ils
tiennent leur téléphone portable a la main.

Le crime organisé reste un fléau majeur dans la ville, car le pouvoir du PCC sur les quartiers les plus
complexes et les favelas est tres fort et continue d'influencer la sécurité de la ville. Les quartiers
touchés par les « Craco-landias » ou marchés de la drogue a ciel ouvert ont des répercussions néga-
tives sur la sécurité et la perception qu'ont les citoyens de I'administration locale. Le trafic de drogue
par des bandes criminelles organisées telles que le PCC ou le CV signifie que les déces par armes a
feu continuent d'étre un probléme quotidien en raison de conflits territoriaux et de loyers illicites. La
nouvelle administration qui sera élue en 2024 pour diriger I'avenir de la ville doit prendre en compte
la complexité et la diversité de la ville de Séo Paulo afin d'améliorer les politiques de sécurité locale.

P
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4. Recommandations

¢ Maintenez toujours un niveau élevé de connaissance de la situation afin d'identifier les risques
ou les dangers découlant de situations extérieures au lieu ou aux zones que vous traversez.

e En tenant compte de la description du niveau de risque fournie dans le présent document,
identifiez les zones a haut risque dans la ville. Ceci afin de ne pas y transiter ou d'élaborer
des plans de sécurité et d'autosoins.

e Encas de déplacement en véhicule privé, effectuez une analyse de I'itinéraire et prévoyez des
itinéraires alternatifs qui vous permettront de résoudre tout nouveau probléme survenant sur
l'itinéraire.

e Ne pas transiter ou voyager tard dans la nuit dans les sous-préfectures ou les districts qui,
selon ce document, ont enregistré un certain type de phénomeéne criminel ou ont un niveau
élevé d'interférence par des acteurs criminels, par exemple, les districts de Cidade Tiradentes,
Perus et Grajad.

e Pour les déplacements des expatriés ou des étrangers a Sao Paulo, évaluez la probabilité de
disposer de systémes permettant de surveiller leurs déplacements a distance a partir d'un
centre de commandement.

e Sivous vous trouvez dans des lieux trés fréquentés tels que des restaurants, des centres com-
merciaux ou des bars, veillez toujours a prendre soin de vos effets personnels et évitez d'en-
gager la conversation avec des personnes qui vous demandent soudainement des faveurs ou
qui veulent vous approcher.

e Evitez de conserver sur votre téléphone portable des informations détaillées ou sensibles sur
les membres de votre famille, ainsi que sur I'organisation pour laquelle vous travaillez.

¢ Faites attention aux informations que vous publiez sur vos réseaux sociaux, sachant que
moins vous avez de vie privée, plus vos données professionnelles et personnelles et celles
des membres de votre famille sont exposées en ligne, ce qui peut favoriser I'extorsion ou
I'enléevement.

e Sivous étes victime d'une extorsion téléphonique, ne raccrochez pas, essayez de prendre des
notes, ne donnez pas votre nom ou votre numero d'identification et, si possible, enregistrez
I'appel.

e Sivous étes victime de menaces sous quelque forme que ce soit, contactez immédiatement
les autorités et ne cédez pas aux exigences de l'agresseur.

e Si possible, formez-vous a la conduite défensive et évasive afin d'augmenter votre capacité a
sauver votre vie ou celle de votre famille en cas d'agression sur la voie publique.

¢ Si vous vous trouvez dans une situation de grande vulnérabilité et que vous étes susceptible
d'étre victime d'un vol, d'une agression ou d'un racket, n‘'opposez aucune résistance.
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