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Appréciation de la Sécurité Urbaine 
 

Buenos Aires, Argentine   
 

1. Analyse Situationnelle 
 

La situation sécuritaire dans la ville de Buenos Aires en 2024 présente un tableau mitigé, marqué par 

une augmentation de certains crimes et un contexte socio-économique difficile. Dans le domaine des 

crimes violents, 91 homicides volontaires ont été enregistrés en 2023, ce qui représente une augmen-

tation de 2,3% par rapport à l'année précédente. De plus, les féminicides ont doublé, passant de 6 à 

12 cas. Cette augmentation de la violence reflète une tendance inquiétante qui se poursuit en 2024.En 

revanche, les délits contre les biens ont connu une augmentation significative, avec une augmentation 

de 15% des cambriolages signalés en 2023, atteignant un total de 64 938 plaintes (I-Ciudad, 2024). 

Les vols de voitures, en particulier, ont augmenté de 20%, ce qui indique une escalade des crimes 

contre les biens. Ce contexte criminel est influencé par la situation économique du pays, où la réces-

sion et l'augmentation du chômage ont contribué à un plus grand désespoir social. Cela pourrait ali-

menter l'augmentation des crimes violents et contre les biens, car le manque de ressources pour mettre 

en œuvre des stratégies efficaces de prévention du crime est devenu un facteur critique qui aggrave 

la situation (TyC, 2024). 

 

Face à ce scénario, le gouvernement local a commencé à mettre en œuvre de nouvelles stratégies pour 

résoudre ces problèmes. Des campagnes de sensibilisation à la sécurité routière ont été lancées et des 

outils technologiques tels que des cartes thermiques sont utilisés pour identifier les zones critiques où 

les crimes sont concentrés. Cependant, ces mesures sont encore insuffisantes compte tenu de l'am-

pleur du problème. En plus des crimes de droit commun, Buenos Aires fait face à des défis liés au 

trafic de drogue et à la violence associée à ce phénomène. La ville est devenue un point stratégique 

pour le trafic de drogue en provenance des pays voisins, ce qui a intensifié les combats entre gangs 

criminels. Cela affecte non seulement la sécurité publique, mais augmente également la perception 

d'insécurité des citoyens (Infobae, 2024). 

 

Dans ce document, l'Unidad de Análisis Político y Seguridad Corporativo (UAPSC) de 3 + SC effec-

tuera l'Évaluation de la Sécurité Urbaine de la ville de Buenos Aires, en Argentine, analysant la dy-

namique qui a un impact sur la sécurité, les facteurs générateurs de risques et le comportement crimi-

nel sur la base de statistiques, avec l'objectif principal de faire connaître la situation sécuritaire de la 

ville pour établir des scénarios prospectifs et des recommandations utiles pour la gestion, le traitement 

et le contrôle des risques. 

 

 

 

 

 

https://www.iciudad.org.ar/datos-o-relato-la-situacion-de-seguridad-en-la-ciudad-de-buenos-aires/
https://www.tycsports.com/interes-general/cual-es-la-localidad-mas-segura-de-la-provincia-de-buenos-aires-segun-la-inteligencia-artificial-id614771.html
https://www.infobae.com/politica/2024/09/29/mapa-del-delito-en-la-provincia-de-buenos-aires-aumentaron-los-homicidios-y-los-robos-con-armas-de-fuego/


                        
 
 
 
 

 

 

 

 

 

                                      

2. Analyse Criminelle 
 

Afin de rendre visibles les variations en pourcentage et la dynamique par criminalité de la ville de 

Buenos Aires, une analyse de la criminalité sera établie, dans laquelle les chiffres et les tendances de 

variation de sept crimes à fort impact pour la période entre 2022 et 2023 sont mis en évidence. Par la 

suite, chaque phénomène sera analysé en profondeur, ainsi que les scénarios de risque présents dans 

la ville, associant les récents événements d'insécurité et les zones dans lesquelles ils se sont matéria-

lisés. 

 

STATISTIQUES DE LA CRIMI-

NALITÉ À BUENOS AIRES 
2022 2023 

Variation %    

2022 vs 2023 

HOMICIDES 89 91 2% 

VOL DE PERSONNES 111576 128419 15% 

CRIMES CONTRE LA PROPRIÉTÉ 28760 25570 -11% 

CRIMES CONTRE LA LIBERTÉ 1801 1331 -26% 

MENACES 9899 8365 -15% 

TOTAL 152125 163776 8% 
 

Source: Propre élaboration avec des informations du ministère de la Sécurité. 

Note. Les chiffres sont sujets à changement en fonction des processus de mise à jour des sources. 

 
Selon les données du Ministère argentin de la Sécurité, les crimes pris en compte ont augmenté de 8%, 

passant de 152 125 à 163 776 cas enregistrés en comparant les années 2022 et 2023. Le vol de personnes 

est le crime qui s'est le plus matérialisé dans les deux moments, avec 111 576 plaintes en 2022 et 128 419 

en 2023, soit une augmentation de 15%, étant ainsi le crime avec le pourcentage d'augmentation le plus 

élevé. D'autre part, les homicides ont augmenté de 2%, passant de 89 cas en 2022 à 92 en 2023. Bien que 

les crimes contre les biens affichent une baisse de 11%, ils restent le deuxième crime le plus percutant avec 

28 760 affaires en 2022 et 25 570 en 2023.  

 

2.1 Vol de personnes 

Le vol de personnes dans la ville de Buenos Aires est un crime qui se produit assez régulièrement, car 

c'est le crime qui enregistre le plus de cas au cours des deux années étudiées est celui-ci. En 2022, il y 

en avait 111 576 et en 2023, 128 419 cas ont été signalés. Il convient de noter que cette catégorie de 

crime comprend le vol qualifié, le vol qualifié aggravé et le vol, il s'agit donc d'un problème 



                        
 
 
 
 

 

multidimensionnel qui affecte les citoyens de différentes manières. L'une des zones les plus touchées 

est l'intersection entre Pueyrredón et Corrientes dans la zone centrale de la capitale argentine. 426 inci-

dents avaient été enregistrés à ce carrefour entre janvier et septembre 2024. Les autres points chauds de 

la ville sont la zone de l'obélisque, la Construction, la Retraite et la Plaza de Mayo, car dans tous ces 

endroits, il y a généralement un flux important de personnes en raison du commerce abondant, donnant 

ainsi aux criminels la possibilité de mener à bien leurs actions (MinutoUno, 2024). Ces derniers temps, 

les autorités ont remarqué que la violence dans les vols a augmenté, et aussi que la plupart des actes sont 

commis avec des couteaux de table, car il est plus facile à transporter et à conserver par les policiers 

(Perfil, 2024). 

 

2.2 Vol sous diverses formes 

 
Pour la justice argentine, la catégorie des autres crimes contre les biens se réfère principalement aux vols 

selon différentes modalités ou avec des objectifs variés, tels que les vols de véhicules, de motos, de résiden-

ces et de commerce, cependant, dans les années antérieures à 2023, ils n'étaient pas désagrégés et étaient 

maintenus en bloc. Pour cette raison, dans cette évaluation, les statistiques de la catégorie complète seront 

utilisées pour effectuer l'analyse pénale contre le vol selon différentes modalités. En comparaison des deux 

années, il y a eu une réduction de 11% de ce type de criminalité, passant de 28 760 en 2022 à 25 570 en 

2023. En raison de l'essor du commerce en ligne depuis la pandémie, les soi-disant “pirates de l'asphalte” 

ont trouvé plus lucratif de cibler les véhicules dédiés à la distribution de produits achetés sur Internet. C'est 

parce qu'ils sont plus vulnérables aux gangs criminels, et parce que dans la modalité appelée vol express, il 

est relativement simple de prendre les objets et de quitter les lieux rapidement. Les quartiers de Buenos 

Aires de Palerme et Recoleta ont été les principaux scénarios pour ce type d'actions (Perfil, 2024). 

 

2.3 Piraterie Terrestre 

 

Selon un rapport de la Table Interentreprises de Piraterie de camions (MIPC), 4 476 incidents de piraterie 

terrestre ont été enregistrés dans la ville autonome de Buenos Aires (CABA) entre 2023 et 2024, doublant 

la période précédente et atteignant le record des 16 dernières années. Selon ce rapport, les véhicules dédiés 

aux charges mineures ont été considérablement affectés ces derniers temps, par l'essor du commerce en 

ligne. Il a également été révélé que 60% des incidents de piraterie terrestre en Argentine se sont produits 

dans la province de Buenos Aires, tandis qu'environ 20% se produisent dans la CABA. Les quartiers du 

sud de la ville de Buenos Aires tels que Villa Soldati, Nueva Pompeya et Parque Pa-tricios sont les plus 

touchés par cette dynamique criminelle en raison de leur fort afflux de marchandises transportées. De plus, 

le secteur le plus touché par cette criminalité est celui des marchandises comestibles, accumulant 38% d'en-

tre elles vols de marchandises (Perfil, 2024). 

  

2.4 Homicides 

 
Les homicides dans la ville de Buenos Aires ont augmenté de 2% par rapport aux années 2022 et 2023, 

passant de 89 cas à 91. Historiquement, la capitale argentine a été caractérisée comme l'une des métropoles 

les plus sûres du continent, cependant, ces dernières années, elle a connu une plus grande présence de gangs 

criminels dédiés au trafic de drogue, donc dans les zones vulnérables de la ville et de sa périphérie, ce 

https://www.minutouno.com/sociedad/mapa-del-delito-la-ciudad-buenos-aires-cuales-son-las-zonas-mas-propensas-los-robos-n6074318
https://www.perfil.com/noticias/policia/inseguridad-amba-cuales-son-5-modalidades-crimen-mas-frecuentes.phtml
https://www.perfil.com/noticias/policia/robo-expres-el-nuevo-metodo-de-los-piratas-del-asfalto-que-amenaza-a-palermo-y-recoleta.phtml
https://www.perfil.com/noticias/policia/robo-expres-el-nuevo-metodo-de-los-piratas-del-asfalto-que-amenaza-a-palermo-y-recoleta.phtml


                        
 
 
 
 

 

problème s'est aggravé. La zone sud de la ville est la plus touchée par le fléau des homicides avec 42 cas en 

2023 dans les 1ère et 4ème communes contenant les quartiers de Retiro, San Nicolás, Constitución, La 

Boca et Barracas. En plus de cela, trois urbanisations ont été identifiées aux frontières de La CABA où la 

plupart des homicides constatés par les autorités sont regroupés; il s'agit des villas 31, 1-11-14, 21-24 et 20. 

Les gangs criminels dédiés au trafic de drogue profitent de ce type de secteurs car des populations généra-

lement vulnérables y vivent, et profitant de cette condition, ils commettent des actes criminels (Minuto Uno, 

2024). 

 

2.5 Extorsion, menaces et enlèvements 

L'extorsion dans la ville de Buenos Aires et sa région métropolitaine a été utilisée à la fois par de petits 

groupes criminels et par de grands gangs dédiés au trafic de drogue pour intimider leurs victimes et ainsi 

pouvoir disposer d'un flux constant d'argent. En mai 2024, la Police fédérale argentine (PFA) a arrêté dans 

la ville de José León Suárez quatre individus appartenant à un gang voué à l'extorsion via les réseaux so-

ciaux, dans lequel, sous le pseudonyme de “Soledad”, ils ont incité des hommes à envoyer des photos inti-

mes, afin de demander plus tard de grosses sommes d'argent. Lors de la perquisition de la maison où les 

actions d'extorsion ont été menées, les autorités ont trouvé des téléphones portables et des sommes d'argent 

élevées qui ont confirmé les accusations portées contre lui (Infobae, 2024). D'autre part, la PFA a réussi à 

capturer trois citoyens chinois appartenant à la mafia de ce pays qui étaient chargés d'extorquer de l'argent 

aux marchands d'origine chinoise par l'intimidation et l'usage de la force à Lanús, La Matanza et Marcos 

Paz (Ministerio de Seguridad, 2024).  

De même, des enlèvements express ont été régulièrement observés dans la ville, car c'est un moyen rapide 

d'obtenir de l'argent pour les criminels. Des gangs spécialisés dans cette pratique étudient leurs victimes 

pour savoir quand le retenir, et qu'il a le bon profil pour pouvoir leur faire payer sa rançon. Le 24 août, un 

marchand de vêtements a été suivi par une bande de ravisseurs, et juste avant d'arriver dans le quartier de 

Priado où il habite, il a été approché et détenu à l'intérieur du véhicule des suspects. Le marchand est resté 

kidnappé jusqu'à ce que la famille paie un total de 10 000 dollars, 1 200 000 pesos en plus des bijoux (La 

Nación, 2024). 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.minutouno.com/sociedad/mapa-del-delito-la-ciudad-buenos-aires-cuales-son-las-zonas-mas-propensas-los-robos-n6074318
https://www.infobae.com/sociedad/policiales/2024/05/03/desbarataron-a-una-banda-que-se-dedicaba-a-extorsionar-por-redes-sociales-dos-integrantes-lo-hacian-desde-la-carcel/
https://www.argentina.gob.ar/noticias/la-pfa-desarticulo-una-peligrosa-triada-de-la-mafia-china-dedicada-la-extorsion
https://www.lanacion.com.ar/seguridad/una-abogada-que-vive-en-un-country-fue-acusada-de-ser-la-entregadora-del-secuestro-de-su-vecino-nid01112024/
https://www.lanacion.com.ar/seguridad/una-abogada-que-vive-en-un-country-fue-acusada-de-ser-la-entregadora-del-secuestro-de-su-vecino-nid01112024/


                        
 
 
 
 

 

3 Facteurs générateurs de risques 

 
3.1  Micro-trafic et groupes criminels 

 

Répartition des principaux gangs criminels à Buenos Aires  

 

Source: Ministère de la Justice et de la Sécurité de la Ville autonome de Buenos Aires, 2024. 

En 2024, le phénomène des gangs à Buenos Aires se manifeste par une augmentation alarmante de la 

violence et des activités criminelles, en particulier dans le contexte du trafic de drogue. Des gangs 

tels que Los Peruanos de la Villa 1-11-14 et Los Mini Gardelitos ont intensifié leurs opérations, s'im-

pliquant dans des crimes complexes allant du micro-trafic aux vols violents à la périphérie de La 

CABA, tandis qu'au sein de la ville, certains gangs dédiés à ces crimes sont Los Carasucia, Los Ga-

ticas ou Los Pibes Chorros (El País, 2024). Cette augmentation de la violence est évidente dans les 

statistiques sur les homicides dans la région métropolitaine de Buenos Aires (AMBA) qui contient la 

CABA, ainsi que dans d'autres municipalités voisines, augmentant de 14,8% par rapport à l'année 

précédente, atteignant un total de 822 meurtres en 2023. La majorité de ces crimes sont perpétrés avec 

des armes à feu, ce qui indique une dangerosité croissante chez les criminels et une plus grande im-

punité dans leurs actes. De plus, la violence ne se limite pas aux affrontements entre gangs; elle affecte 

également la population civile, qui vit dans la peur constante d'être victime de vol ou d'agression 

(Infobae, 2024). 

 

Les autorités ont mis en œuvre diverses stratégies pour lutter contre ce phénomène, comme le plan 

Bandera, qui vise à démanteler les réseaux criminels et à réduire la violence dans les quartiers les plus 

touchés. Cependant, l'infiltration du trafic de drogue dans les institutions gouvernementales et 

policières complique ces efforts. Les gangs criminels ont développé des structures organisationnelles 

https://elpais.com/argentina/2024-03-18/la-narcoviolencia-estalla-en-argentina.html
https://www.infobae.com/politica/2024/09/22/perfil-del-delito-en-caba-el-40-de-los-detenidos-tiene-antecedentes-y-la-mitad-de-ellos-mas-de-dos-causas-previas/


                        
 
 
 
 

 

sophistiquées qui leur permettent d'opérer relativement librement et de s'adapter rapidement aux ac-

tions des forces de sécurité. Malgré les tentatives de rétablir l'ordre, la lutte entre gangs pour le con-

trôle du trafic de drogue continue de générer un climat de peur et d'insécurité parmi les citoyens. Ce 

conflit ne se limite pas seulement aux périphéries; sa violence a commencé à se propager vers le 

centre-ville, ce qui pose un défi important pour la sécurité publique et nécessite une réponse globale 

qui s'attaque à la fois aux symptômes et aux causes sous-jacentes du problème. La situation exige une 

approche multidimensionnelle qui inclut la prévention sociale, le renforcement institutionnel et la 

collaboration entre les différents niveaux de gouvernement pour avoir un impact durable sur la rédu-

ction du crime organisé (Página 12, 2024). 

 
3.2 Protestation sociale 

 

La protestation sociale en Argentine a toujours été un outil utile pour différents secteurs de la société 

pour exprimer leur mécontentement face à des situations ou des décisions qu'ils considèrent ne pas 

être en leur faveur. Pour cette raison, depuis le retour à la démocratie en 1983, l'Argentine est consi-

dérée comme un pays avancé en termes de liberté d'expression et de protestation. À diverses époques 

où l'économie argentine n'a pas été favorable à la population, des personnes se sont organisées pour 

élever la voix contre cette situation, entraînant parfois des violences, comme par exemple dans le soi-

disant “Corralito”. Avec l'arrivée du président Javier Milei et ses mouvements économiques contro-

versés, il a fait se mobiliser des secteurs tels que les étudiants, les enseignants, l'opposition politique 

et les syndicats pour contrer ces mesures qui, à son avis, n'améliorent pas la situation économique. 

Par exemple, en octobre, différentes associations d'étudiants et d'enseignants se sont organisées pour 

marcher jusqu'au Congrès en faveur de la Loi sur le financement des universités, car il était prévu que 

l'exécutif dirigé par le président Milei y opposerait son veto pour ne pas s'aligner sur sa politique de 

réduction des dépenses publiques (France 24, 2024). En août, des retraités ont également marché 

jusqu'au Congrès pour soutenir l'approbation de la loi qui augmente les actifs de cette population (El 

País, 2024). Dans les deux cas, la police est intervenue en utilisant des gaz lacrymogènes et des bom-

bes éclairantes pour disperser les manifestants. 

 

4. Niveau de Risque 

 

L'objectif de l'analyse du niveau de risque est d'identifier les domaines où, selon les statistiques ins-

titutionnelles, il existe une plus grande possibilité de présenter des scénarios de violence et de maté-

rialisation de crimes à fort impact. Dans le cas de la présente Évaluation de la Sécurité urbaine-Buenos 

Aires, la caractérisation sera faite sur la base des statistiques de sécurité et de criminalité du Rapport 

de Statistiques criminelles du Ministère de la Justice et de la Sécurité. Nous procéderons ensuite à 

l'identification des quartiers les plus problématiques de la ville, à travers deux indicateurs: les cas 

d'homicide et la présence de groupes criminels organisés. 

 

 

https://www.pagina12.com.ar/775337-narco-robos-y-el-preocupante-aumento-de-la-violencia-las-def
https://www.france24.com/es/am%C3%A9rica-latina/20241002-argentina-se-prepara-para-una-nueva-marcha-a-favor-de-las-universidades
https://elpais.com/argentina/2024-09-11/la-protesta-de-jubilados-en-buenos-aires-en-imagenes.html
https://elpais.com/argentina/2024-09-11/la-protesta-de-jubilados-en-buenos-aires-en-imagenes.html


                        
 
 
 
 

 

 
 

 

Source: Ministère de la Justice et de la Sécurité de la République argentine, 2024. 

 

 

Niveau de risque moyen: Commune 1, Commune 10 et Commune 11    

 

La commune 1, qui comprend Retiro et San Nicolás, a un faible taux d'homicides (0,67 pour 100 000 

habitants) en raison de la surveillance policière et des infrastructures urbaines. La même chose se 

produit dans la Commune 10, qui couvre Villa Real et Monte Castro, avec un taux de 0,59. Les deux 

zones, ainsi que la commune 11 (0,53), ont de meilleures conditions socio-économiques et moins 

d'influence des gangs, ce qui les classe comme des zones plus sûres. 

 

Niveau de risque moyen à élevé: Commune 7 et Commune 8  

 

La commune 7, qui comprend Flores et le parc Chacabuco, a un taux d'homicides de 6,61 pour 100 

000 habitants, reflétant une augmentation de la violence due à la présence de gangs. La commune 8, 

qui englobe Villa Soldati et Villa Lugano, est également confrontée à une augmentation de la violence 

liée à la drogue et des affrontements entre gangs. Bien que leurs taux soient plus faibles, des facteurs 

sociaux et criminels les rendent tout aussi inquiétants. 

 

Niveau de risque élevé: Commune 3 et Commune 4 

 

La commune 4, qui comprend des quartiers tels que La Boca et Barracas, a un taux d'homicides de 

9,98 pour 100 000 habitants, reflétant un environnement violent dominé par les gangs. La commune 

3, qui couvre Balvanera et San Cristóbal, a un taux de 6,72, ce qui indique également un risque élevé 

en raison de l'activité criminelle et de l'influence de groupes criminels. La violence armée et les con-

flits entre gangs aggravent la situation dans les deux régions. 

 



                        
 
 
 
 

 

5. Conception de scénarios conjoncturels 

 

En 2023, l'Argentine a enregistré environ 4 195 homicides, soit une augmentation de 4,9% par rapport 

à l'année précédente. Cependant, une baisse de 10,6% des homicides volontaires a été observée au 

cours du premier semestre 2024. Malgré cette tendance positive, la violence reste un problème criti-

que, en particulier dans des régions comme Rosario, où le taux d'homicides est alarmant en raison de 

la rivalité intense entre les gangs criminels qui se battent pour le contrôle du trafic de drogue. À 

Rosario, plus de 50% des homicides sont liés à des affrontements entre groupes criminels, ce qui 

reflète une escalade de la violence qui a commencé à se propager à d'autres zones urbaines. Les grou-

pes criminels à Buenos Aires sont divers et opèrent à plusieurs niveaux. Les gangs locaux sont sou-

vent impliqués dans le trafic de drogue et le micro-trafic, luttant pour le contrôle territorial dans des 

quartiers spécifiques. Ces gangs sont composés de membres ayant un casier judiciaire et utilisent 

souvent la violence pour résoudre des conflits internes et externes. Un exemple notable est le gang 

connu sous le nom de Los Monos, qui a été responsable de nombreux crimes violents et règlements 

de comptes à Rosario. En outre, l'influence croissante des gangs brésiliens a été observée, qui non 

seulement participent au trafic de drogue, mais apportent également avec eux un modèle de violence 

plus agressif et organisé. Ces organisations ont commencé à s'implanter à Buenos Aires, ce qui aug-

mente la complexité du paysage criminel. 

 

À court terme, on s'attend à ce que les politiques mises en œuvre par le gouvernement national, telles 

que le plan Bandera, continuent d'avoir un impact positif sur la réduction des homicides. Cependant, 

l'activité persistante des gangs et leur capacité à s'adapter aux stratégies policières pourraient limiter 

les résultats positifs. La diffusion récente d'une vidéo menaçante par des membres de gangs de trafi-

quants de drogue envers les autorités gouvernementales indique que ces organisations sont disposées 

à défier ouvertement l'État. À moyen terme, s'il est possible qu'une stabilisation ou une réduction 

supplémentaire des taux d'homicides soit obtenue grâce aux interventions actuelles, d'autres crimes 

pourraient continuer à augmenter si les causes sous-jacentes telles que la pauvreté et le manque d'op-

portunités ne sont pas traitées de manière adéquate. L'infiltration du trafic de drogue dans les institu-

tions de l'État pose également un défi important pour la gouvernance et la sécurité publique. En con-

clusion, bien qu'il y ait des signes encourageants dans la réduction des homicides grâce à des inter-

ventions spécifiques, les défis structurels liés aux groupes criminels et à leur violence croissante con-

tinuent d'être une préoccupation centrale pour la sécurité à Buenos Aires. La clé pour améliorer cette 

situation réside dans une stratégie globale qui s'attaque à la fois aux symptômes et aux causes sous-

jacentes du crime organisé. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                        
 
 
 
 

 

6. Recommandations 

 

• Toujours maintenir un haut degré de connaissance de la situation, ce qui permet d'identifier 

les risques ou les menaces découlant de situations extérieures au lieu ou aux zones où ils se 

trouvent.  

• En tenant compte de la description du Niveau de Risque fournie dans ce document, identifiez 

les Communes présentant un niveau de risque élevé. Ceci afin de prévoir des plans de sécurité 

et d'autosoins.  

• En cas de voyage en véhicule privé, effectuez une analyse d'itinéraire et disposez d'itinéraires 

alternatifs qui vous permettent de résoudre les nouveautés sur l'itinéraire. 

• Essayez de faire vos déplacements pendant les heures de clarté. 

• Pour le déplacement d'expatriés ou de personnes étrangères à l'intérieur de Buenos Aires, 

évaluer la probabilité de disposer de systèmes de surveillance des mouvements à distance 

depuis un Centre de commandement.  

• Si vous vous trouvez dans des zones à forte affluence de personnes telles que des restaurants, 

des centres commerciaux ou des bars, restez toujours attentif au soin de vos effets personnels 

et évitez d'engager des conversations avec des personnes qui demandent soudainement des 

faveurs ou souhaitent vous approcher.  

• Évitez d'avoir des informations détaillées ou sensibles sur vos proches, ainsi que sur l'orga-

nisation pour laquelle vous travaillez, sur votre téléphone portable. 

• Soyez prudent avec les informations que vous publiez sur vos réseaux sociaux, en gardant à 

l'esprit que plus la confidentialité est faible, plus l'exposition au risque d'extorsion ou de cou-

pure est grande- 

• Si vous êtes victime d'une extorsion téléphonique, ne raccrochez pas, essayez d'en prendre 

note, ne donnez ni votre nom ni votre numéro d'identité et, si possible, enregistrez l'appel. 

• Si vous êtes victime de menaces sous l'une de ses formes, contactez immédiatement les au-

torités et ne cédez pas aux demandes des criminels. 

• Entraînez-vous si possible à la conduite défensive et évasive augmentant votre capacité à 

sauver votre vie ou celle de votre famille en cas d'agression sur la voie publique. 

• Si vous êtes dans une situation de grande vulnérabilité et susceptible d'être victime de ro-bo 

ou d'enlèvement express, n'opposez aucune résistance. 
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